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1. Enquadramento/contextualizacao/introducao

O Conselho Nacional de Avaliacdo da Qualidade do Ensino Superior (CNAQ) € o 6rgéo
implementador e supervisor do Sistema Nacional de Avaliagdo, Acreditacdo e Garantia de
Qualidade do Ensino Superior (SINAQES), criado pelo Decreto n.° 63/2007, de 31 de
Dezembro, e tem como principal missdo promover a avaliacdo e acreditacdo de cursos e/ou
programas e de IES no pais, como mecanismo de garantia da qualidade. O CNAQ, a luz do
Regulamento de Licenciamento e Funcionamento das Instituicdes de Ensino Superior (RLFIES)
(Decreto n.° 46/2018, de 1 de Agosto), vem realizando a avaliagcdo de cursos e ou programas,

assim como das instituicdes do ensino superior (IES) no pais.

A presente Avaliagdo Externa (AE) foi conduzida tendo como referéncia a Lei n° 27/2009, de
29 de Setembro — Lei do Ensino Superior, artigo 32, e o Decreto n° 46/2018 de 01 de Agosto,
Artigo 13, n° 2, que estabelece que “compete ao Conselho Nacional de Avaliacdo de Qualidade
(CNAQ) do Ensino Superior conferir a Declaracdo de Acreditacdo Prévia, para inicio de
funcionamento de Instituicbes de Ensino Superior (IES)” Decreto n°® 48/2010, de 11 de
Novembro — Regulamento de Licenciamento e Funcionamento das Instituicdes de Ensino

Superior.

Foi no prosseguimento da sua missao, nos termos do Decreto n.° 46/2018, de 11 de Novembro
e demais legislacdo aplicada nesta matéria, que, na vaga de 2024, primeiro momento, no periodo
entre de 09 de Abril a 22 de Maio, 0 CNAQ realizou a Avaliacdo Externa para efeitos de
acreditacdo prévia do Curso de Licenciatura em Engenharia da Construcdo Civil, proposto pela

Universidade Predagdgica de Maputo (UPM).

Antes do inicio de trabalhos, a comisséo beneficiou de Workshop de capacitacdo dos avaliadores
externos, com o objectivo de harmonizar os conceitos, metodologias, ética e deontologia durante

a avaliacdo externa, bem como a entrega do Kit digital do avaliador externo.

Para o efeito, 0o CNAQ designou a Comisséo de Avaliagdo Externa n.° 15 (CAE 15), constituida

por 3 (trés) membros, nomeadamente,




e Um Coordenador - Prof. Doutor Augusto Kessai Agostinho Chicava; 2 (dois)
especialistas, designadamente:

e Especialista - Prof. Doutor José Francisco Rufino Diogo;

e Socializado - Mestre Mestre Anacleto Jodo Albino; e;

e Gestora de Procedimentos - Dra. Irondina, para a analise pormenorizada das diferentes
areas e dispositivos educativos do curso solicitado, que teve como foco os seguintes
aspectos:

» Auvaliar o alinhamento entre a missdo e 0s seus objectivos, 0s niveis de
organizacéo e gestdo dos pilares essenciais de ensino, pesquisa e extensao no seio
da Faculdade de Engenharia da Universidade Pedagdgica de Maputo, na
qualidade da Instituicdo/Unidade Organica (UO) que oferece o curso;

» Auvaliar os niveis de organizacdo e gestdo do curso a ser avaliado, incluindo os
seus objectivos e enquadramento na misséo da UQO;

» Melhorar a caracteriza¢do do contexto em que o curso é operacionalizado;

» Auvaliar os mecanismos internos de monitoramento e avaliacdo do desempenho
do curso, reflectindo sobre suas fragilidades para melhoréa-las;

» Validar o exercicio de auto-avaliagdo (AA).

Apresentacdo da Unidade Organica

A Faculdade de Engenharias e Tecnologias (FET), localizada na capital provincial de Cidade
de Maputo, é uma Unidade Organica da Universidade Pedagogica de Maputo (UPM), e € gerida
por um Director. Esta UO foi criada em 2008 e é composta por 7 departamentos e uma secretaria
da Faculdade, nomeadamente, Departamento de Gestdo e Administracdo de Recurso,
Departamento Pedagdgico, Departamento de avaliagdo de qualidade, Departamento de Est.
Sistemas de Infraestrutura e Tecnologia, Departamento de Estudos de Engenharia,
Departamento de Pesquisa em Ciéncias Agréarias, Departamento de Extenséo e Inovagéo, e a

Secretaria da Faculdade.

A Faculdade conta ainda com o Conselho da Faculdade de Engenharias e Tecnologias,

Conselho de Direccdo e Conselho Cientifico. Trata-se de uma unidade orgéanica dotada de




autonomia pedagogica e cientifica no ambito dos cursos e/ou programas que ministra e de
autonomia administrativa, patrimonial e financeira relativamente aos seus proprios recursos

dentro dos limites legais.

A FET privilegia o ensino, mas paralelamente, procura manter sempre uma permanente
interaccdo com os Vvarios actores da sociedade através da pesquisa, extensdo e inovacao
universitaria.
Misséo
e A missdo da FET é, desenvolver capital humano qualificado, por meio de
conhecimentos, tecnologias e inovacgdo, orientado para a resolucdo de problemas da
sociedade em Engenharias, Tecnologias e Artes.
Objectivos
e Oferecer ensino de qualidade baseado na pesquisa em Engenharia, Tecnologias e Artes;
e Desenvolver pesquisas para gerar novos conhecimentos e descobertas que fornecam as
bases para o desenvolvimento sustentavel;
e Impulsionar a transferéncia de tecnologias através de actividades de extensao;
e Incentivar a publicacao cientifica;
e Promover o intercdmbio técnico-cientifico com instituicdes nacionais e internacionais

através de mobilidade académica

Apresentacdo do Curso Avaliado

O curso de Licenciatura em Engenharia de Construcdo Civil serd oferecido pela FET e vai
funcionar no Campus de Engenharia da UPM - Sede, na cidade de Maputo. O curso indicado
foi aberto em 2012 na entdo Escola Superior Técnica da Universidade Pedagdgica visando
formar quadros para Engenharia Civil focados em vertentes: Edificios, Vias de Comunicacao e

Obras Hidraulicas.

O novo curso, que devera substituir o anterior, visa buscar novas visdes e outros conhecimentos
julgados necessarios para suprir o défice do ensino. A sua criagdo enquadra-se na Lei 01/2023,

de 17 de Margo, que estabelece o regime juridico do Subsistema do Ensino Superior. O curso




segue, igualmente, as Bases e Directrizes Curriculares para os Cursos de Graduagdo da UP-

Maputo e enquadra-se na misséo da UO.

Por se tratar de um curso de Licenciatura novo, e de acordo com o Decreto n° 46/2018 de 1 de
Agosto, houve necessidade de se realizar a avaliacdo para efeitos de acreditacao prévia, que visa

essencialmente a certificacdo da existéncia de condi¢fes que garantam a qualidade do curso.

Misséo

A missdo do Curso é Desenvolver capital humano qualificado, por meio de conhecimentos,
tecnologias e inovacdo, orientado para a resolucdo de problemas da sociedade em Engenharia,
Tecnologias e Artes, e estd enquadrada na missdo da faculdade, e, consequentemente, na missao
da UP-Maputo.

Objectivos

Os objectivos do curso estdo definidos no Plano Curricular como sendo:

e Formar quadros de nivel superior, com a qualidade que responda as necessidades actuais
e futuras no ramo de Construcédo Civil (de curto e de médio prazo) no pais;

e Dotar aos estudantes de conhecimentos nas areas cientificas basicas da Engenharia de
Construcéo Civil; Formar quadros comprometidos com a preservacéo do meio ambiente;

e Desenvolver uma consciéncia sobre o papel do Engenheiro Civil na sociedade, para
garantir uma postura profissional de acordo com os padrdes sociais, éticos e morais
adequados a actividade da profisséo;

e Fornecer conhecimentos sobre os equipamentos para a constru¢do e manutengdo de

edificios, e;

Desenvolver competéncias tecnoldgicas e cientificas.




2. Metodologia utilizada

O relatdrio de avaliacdo externa (RAE) do curso de Licenciatura em Engenharia de Construcao
Civil da Faculdade de Engenharia e Tecnologias (FET) da Universidade Pedagdgica de Maputo
(UP — Maputo) é o resultado de um trabalho da Comisséo de Avaliacdo Externa (CAE).

Os procedimentos metodologicos seguidos para a avaliagdo externa do curso foram orientados
pelo Manual de Avaliacdo Externa e os Termos de Referencia sobre a Avaliagdo Externa online
de cursos e/ou programas (CNAQ, 2022).

A metodologia foi aplicada para avaliacao de todos os indicadores, com excep¢éao do indicador
7 (infra-estruturas), no qual as evidéncias depositadas na plataforma MorNet e aquelas
mencionadas no Relatério de Auto-Avaliacdo (RAA) pela UP - Maputo foram confrontadas com

a verificacdo in loco.

Para a materializagdo da presente Avaliagdo Externa (AE), a CAE 15 recorreu ao uso das
plataformas das tecnologias de informacdo e comunicacdo: e-mail; MorNet; Google Meet e
whatsapp e usou uma metodologia de trabalho em consonancia com as diferentes etapas do

processo de AE, como se segue:

Primeira Etapa: Apreciacdo do RAA e reunides Online dos membros da CAE

Nesta etapa, apds a apreciacdo individual do relatério de auto-avaliacdo (RAA) pelos membros
da CAE, foi discutido e aprovado o cronograma de atividades da CAE, os procedimentos a serem

usados para a realizagdo da avaliagédo externa e os aspectos chave tirados do RAA.

Sequnda Etapa: Reunido em Online de cortesia com a direcdo da Faculdade de Engenharia e

Tecnologia (FET) para a apresentacdo da CAE 15-UP e anlincio do programa

A reunido de cortesia com a UP —Maputo foi realizada no dia 25 de Abril de 2024. Nela
participaram os membros da direccéo da Direccdo da Faculdade, Comisséo de AA do curso e a
Directora do Gabinete de Qualidade da UP-Maputo. Na reunido foram apresentados os membros




da CAE e seguidamente foram abordadas as consideracdes gerais sobre o processo de avaliagéo,

Plano de actividade e as evidencias existentes na Plataforma online.

Terceira Etapa : Visita a Unidade Organica

A visita a Faculdade de Engenharia e Tecnologia da UP - Maputo teve lugar no periodo
compreendido entre 09 horas e 16 horas do dia 02 de maio de 2024 para aferir in loco as
condigdes pré-instaladas para o funcionamento do curso e colher as evidéncias necessarias que
sustentam o Relatorio de Auto-Avaliacdo (RAA). Neste dia foram realizadas diversas reunides,
entrevistas e visita as instalacdes que consistiu na verificacdo das infra-estruturas da UQO listadas
no indicador 7 e do nivel da sua adequacdo para o normal funcionamento do curso. Foram
visitados os Laboratorios, salas de aula, a Biblioteca, e a Clinica Universitaria.

Assim, os trabalhos realizados resumiram em seguintes:

1) Encontros com a Direc¢do da Faculdade, a Comissdo de AA do curso, a Directora do
Gabinete de Qualidade da UP-Maputo e com a Reitoria;

2) Visita as infraestruturas de apoio aos cursos propostos (salas de aulas, gabinetes de
professores e CTA, salas de reunides, anfiteatro, laboratdrio, salas de leituras e biblioteca
central da UP-Maputo, sala de informatica e casas de banho);

3) Conducéo de entrevistas com o coordenador do curso e membros da Comissao de Auto-
Avaliacdo do curso e com a responsavel/Directora do Gabinete de Qualidade Académica
da UP-Maputo;

4) Conducdo de entrevistas com o Coordenador do Curso proposto e outros membros da
comisséo que desenvolveu o programa curricular do curso;

5) Condugéo de entrevistas com alguns elementos do Corpo Docente proposto para a
leccionacdo no curso;

6) Conducdo de entrevistas com o Corpo Técnico e Administrativo;

Quarta Etapa: Elaboracdo de relatorios de Avaliacdo Externa

Antes, a CAE reuniu-se para aferir o grau de preenchimento dos 9 indicadores e definiu a

metodologia de trabalho para a redaccao dos relatorios da AE.




Os processos possibilitaram conferir e validar (ou ndo) as respostas e a pontuagédo apresentadas
no Mapa de Indicadores e PadrGes, constantes no Relatério de Auto-Avaliagdo (RAA), como se
segue:
e Andlise e avaliagdo do Relatorio de Auto-Avaliacdo (RAA) e do programa curricular
do curso de Licenciatura submetidos ao CNAQ para efeitos de acreditagdo prévia;
e Preenchimento colectivo do mapa de indicadores, salvaguardadas as especificidades
dos cursos;
e Redaccdo individual dos relatorios Preliminar e sua partilha entre os membros da
equipa para apreciacao;
e Envio do Relatério Preliminar de Avaliacdo Externa (RAE) a Unidade Orgéanica
(UCM) e com base neste produzir-se o contraditorio no prazo estabelecido.
e SessOes de trabalho sobre o conteldo dos relatérios, para recolha de subsidios
atinentes ao seu aprimoramento;
e Elaboracdo do Relatério Final de Avaliacdo Externa (RAE), correspondendo a etapa
de redaccdo individual das versdes finais dos relatérios para submissdao ao CNAQ

para os devidos efeitos.

3. Avaliacao da Missao

Indicador 1 (missio e objectivos gerais da unidade organica)

Da anélise documental disponibilizada constatou-se que a misséo do curso de licenciatura em
Engenharia da Construcdo Civil esta inserida na missdo da UO, a FET e definida tendo como
base a missdo da UP-Maputo que se circunscreve em “Formar técnicos Superiores com
qualidade de modo a que contribuam de forma criativa para um desenvolvimento econémico
sociocultural sustentavel”. (Art.9, Decreto 5/2019 de 4 de Marco). Constata-se uma boa
articulagdo da missdo da FET com a missdao da UP-Maputo. Neste contexto, a definicdo da
missdo da UO cumpre com os requisitos previstos no n° 2 do artigo 3 do Decreto n° 46/2018, de
1 de Agosto.




Os bjectivos do curso enquadram-se na missédo da UO e, consequentemente, na missao da UP-
Maputo, o que constitui um bom indicativo de que as ac¢Oes a serem desenvolvidas poderdo, de
certo modo, responder as expectativas do curso e da UO.

O Plano Curricular do Curso de Licenciatura em Construcdo Civil da UP - Maputo é relevante
do ponto de vista cientifico, uma vez que no Pais a &rea de construcdo € estratégica,
principalmente por incluir nos curriculos cadeiras de edificacdes e vias de comuni¢do que tem
a ver com estradas, uma vez que o pais precisa muito de quadros com boas competéncias nesta
area, pois actualmente o pais apresenta falta de estradas em condic¢des boas de conservacgao para
melhor mobilidade de pessoas e bens.

A missdo da FET, Unidade Organica (UO) na qual esta integrado o curso de Licenciatura em
Construcédo Civil da UP - Maputo, esta devidamente aprovada pelo 6rgdo méaximo da UO. Da
andlise, verificou-se haver conformidade entre a missao, o perfil do curso, objetivos do curso,

planos tematicos, referéncias bibliogréaficas.

Entretanto, a CAE 15 identificou alguns aspectos que merecem destaque no presente relatorio,

como forcas e fraquezas:

Forcas:

e Existéncia da declaracdo da missao da UO aprovada em Acta da 22 reunido ordinaria do
Conselho Cientifico da Faculdade de Engenharias e Tecnologias (FET) da UP-Maputo
em 26/3/2021, e que expressa as inten¢es fundamentais da UO.

e Existéncia da missdo devidamente divulgada na pagina Web, no programa curricular, e
locais publicos da UO.

o Existéncia dos objectivos gerais da UO no documento “Missdo e Visdo da Faculdade de
Engenharia” da UO e sao relevantes.

e Os objectivos do curso de articulam-se com os objectivivos da UO.

Fraquezas:

o Falta de inclusdo dos objectivos gerais da UO no plano curricular do curso;




A qualificagé@o deste indicador 1 sobre missdo e objectivos gerais, a UO alcancou avaliagdo

qualitativa de “ReuUne requisitos” (91.67%o).

Recomendacoes:

Indicador 2 (organizagio e gestao dos mecanismos de garantia de qualidade)

Forcas:

Falta de inclusdo na misséo, os planos de inclusdo do uso das TICs e inovagao
educacional no processo de ensino e aprendizagem do modelo hibrido na lecionacéo,
apesar de ter sido mencionado durante as entrevistas.

Falta de divulgacao da missdo nas vitrinas;

Falta de inclusdo do CTA na CAA;

Falta de divulgacéao dos resultados de auto-avaliacao;

A actualizacdo da missao da FET para incluir planos de inclusdo do uso das TICs e
inovacédo do processo de ensino e aprendizagem; e

Colocacéo de missdo nas vitrinas.

Recomenda-se colocar a Misséo na web da plataforma da UP - Maputo. Actualmente
a Missdo encontra-se divulgada num “roll up” (capa plastica plana) afixada num
suporte indevido.

A inclusdo das inteng¢des fundamentais da UO na misséo;

Clarificar o titulo do documento da Missédo e Visdo da UO.

Existéncia de Plano Curricular aprovado em uma sessdo de 2021 pelo Conselho
Universitario (Resolucdo n° 01/CUP-Maputo/2021).

Apresentacdo no Plano Curricular estratégias de ensino, que inciorporam as unidades
tematicas com indicacdo das aulas tedricas, praticas/seminarios e aulas laboratoriais,
teorico-préaticas, semindrios e conferéncias, discussoes/debates, e trabalhos em grupo.
Existéncia na estrutura organica, de um director do curso, docentes responsaveis pelas
disciplinas, servigos de registo académico, recursos humanos, etc.

Existéncia de normas e regulamentos administrativos (interno da faculdade, carreira

docente, manual de procedimentos do EGFAE, regulamento de sistema de avaliagédo
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Fraquezas:

No concernente a qualificacdo do indicador 2 sobre a organizacéo e gestdo dos mecanismos de
garantia de qualidade, pode se afirmar que a UO alcan¢ou a avaliacdo qualitativa de “N&o retne
requisitos” que corresponde a uma avaliacdo quantitativa de (75.57%), sendo assim a CAE 15

sugere a correcgdo dos pontos fracos existentes.

Recomendacoes:

do desempenho na administracdo publica) e um sistema interno de garantia da
qualidade de curso e/ou programa.

Existéncia de politica e plano de formacéao para o corpo docente e 0 CTA.
Existéncia de Procedimentos de avaliacdo de desempenho do corpo docente e CTA.

Existéncia de Quadro Curricular da instituigéo.

Falta de divulgagdo dos resultados ndo sdo divulgados & comunidade académica.
Falta de evidéncia da existéncia de linhas orcamentais para cobrir as diferentes
actividades do processo de ensino-aprendizagem, investigacdo cientifica e
actividades afins relativas ao curso e/ou programa e sistema de garantia da qualidade
académica e administrativa. Os planos or¢camentais apresentados embora aprovados
ndo substituem orgamentos validos e aprovados.

A comissdo de auto-avaliacdo ndo tem representantes de estudantes e de CTA.

N&o existe evidéncia da descricdo de tarefas/funcbes dos docentes.

Né&o existe um sistema para a resolucéo de conflitos.

Incluir representantes de estudantes e CTA na CAA;

Divulgar os resultados do RAA ao nivel interno para os interressados;

Criar um sistema interno para a resolucédo de conflitos.

Efectuar a melhoria do Quadro Curricular e ter em conta a distribuicdo da carga para
as diferentes actividades do ensino (componentes tedricas, préaticas, laboratoriais,
seminarios;

Requere-se a evidéncia clara da existéncia do orgamento dedicado as actividades de

processos de ensino-aprendizagem, investigacdo cientifica e actividades afins
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relativas ao curso e/ou programa e sistema de garantia da qualidade académica e
administrativa.

e A UO precisa de ter elaborado os instrumentos proprios

4. Avaliacao do Curriculo

O Plano Curricular do curso estd alinhado com o perfil do graduado e de outras instituices
similares ao nivel das IES existentes no pais e a nivel internacional. O nimero de créditos
academicos do curso é de 240 que corresponde a uma duracdo de dez (10) semestres (5 anos).
O curso segue, igualmente, as Bases e Directrizes Curriculares para os Cursos de Graduacao da
UP-Maputo e enquadra-se na missdo da UO. De acordo com o Plano de Estudos, o curso é
constituido por um total de 55 disciplinas, sendo que os primeiros 3 anos sao dedicados as
disciplinas da componente de formacao geral (CFG) e da componente da Formacao especifica
(CFE) do curso de licenciatura em Engenharia da Construcdo Civil; No primeiro existe uma
disciplina da componte da Formacéo Tecnoldgica (CFT) e a componente de formacéo especifica
se prolonga até o quinto ano e a componente de formacéo préatica é oferecida alternadamente no
segundo ano, quarto e quinto ano. O curso esta ainda organizado em area nuclear (com 180
créditos), correspondente a 75% e a area complementar, com 60 créditos corresponte a 25%.
Pela anéalise dos planos tematicos de muitas cadeiras classificadas como da componente CFE
sdo gerais incluindo a classificada como da componente CFT. Assim, a CAE 15 sugere a melhor

revisdo com respectiva classificacdo em CFG, CFE e CFT.

A CAE 15 identificou aspectos que merecem destaque e, no presente relatério sdo indicados

como forgas e fraquezas:

Forcas:

e O Plano curricular foi aprovado pelo Conselho Universitario em 2023,
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e 0 curriculo é desenvolvido progressivamente nas varias etapas do curso e obedece a
Lei do Ensino Superior no que concerne a0 numero de horas e de créditos
académicos;

e 0s objectivos definidos no plano curricular sdo compativeis com a missao da Unidade
Organica;

e 0s numeros das horas e créditos nas disciplinas de formacdo geral, especificas e
tecnoldgicas estdo de acordo com o estabelecido na lei do Ensino Superior;

e Existéncia de procedimentos e instrumentos de avaliacdo adaptados ao ensino e
aprendizagem online;

e 0s métodos de ensino sdo adequados ao modelo curricular e aos objectivos do curso;

Fraquezas:

e Na&o ha evidéncia da consulta a sociedade e ordens profissionais durante o processo
de elaboracdo do plano curricular;

e Falta de sistema anti-plagio. Computer yard ndo se tem evidéncia como sistema com
mecanismos de detec¢do de plagio e de outras fraudes.

e Existéncia da bibliografia ndo actual (alguns planos teméticos tém muita bibliografia
antiga dos anos 1987);

e Na&o héa evidéncias da existéncia de mecanismos que garantem o cumprimento da
carga horaria no processo de ensino e aprendizagem online;

e Na&o existem evidéncias da realizacdo de pré-testagem dos materiais de ensino-

aprendizagem;

A qualificacdo do indicador 3 sobre curriculo, a UO alcancou avaliagdo qualitativa de “N&o
reune requisitos” que corresponde a avaliacdo quantitativa de (74.11%0).
Recomendacoes:

e Rever, actualizar e uniformizar a bibliografia recomendada nos planos tematicos em que

esta seja antiquada;
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e Sugere-se a reducédo do plano de 10 semestres para 8 semestres em consonancia com o
Sistema Nacional de Acumulacédo e Transferéncia de Créditos Académicos (SNATCA)
(artigo 16 - Niveis Académicos e Distribuicéo de Créditos, Decreto n° 32/2010 Publicado
no BR n°® 34, | Série, de 30 de Agosto de 2010) para cursos do primeiro ciclo (artigo 23,
Lei do Ensino Superior), todavia e na Lei n® 01/2023, de 17 de Marco (BR n° 53, | Série);

e Sugere-se definir a matéria a ser leccionada Online.

e Recomenda-se actualiza¢do no Plano Curricular do curso, a bibliografia.

5. Avaliacao da composicao do Corpo Docente

A relacdo do corpo docente previsto para o curso de Licenciatura ndo comunga aos requisitos
legais do corpo docente proprio, qualificado e especializado proposto para a leccionacdo das
unidades curriculares a Luz da Lei 27/2009 de 29 de Setembro- Lei do Ensino Superior em

Mocambique.

A FET da UP-Maputo apresentou curriculos dos docentes para o curso de licenciatura em
Engenharia de Construgéo Civil, resumindo-se em 9 docentes. Destes, 2 docentes possuem 0

grau de Mestre (22.2) e 7 docentes com grau de Licenciado.

O CNAQ indica que a leccionacdo para o nivel de graduacdo deve ser por docentes com nivel
minimo de mestre, e neste caso sendo esta uma grande fraqueza. N&do foram ainda evidenciados
os planos de formacéo e/ou capacitacao para a conducgdo de processos de ensino e aprendizagem
online ou em modelo hibrido para o corpo docente proposto para a lecionagdo do curso de
licenciatura.

Né&o existe clara informacdo no RAA ou no plano curricular sobre a distribuicdo de docentes
pelas disciplinas do curso, e, consequentemente, ndo se pode concluir sobre a distribuicdo da
carga horéria dos docentes. O numero maximo de estudantes proposto para a admisséo € de 35
para o regime laboral.

A CAE 15 identificou algumas forcas e fraquezas abaixo indicadas.
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Forcas:
e Existe um responsavel pela coordenacédo do curso.
e Maioria dos docentes possuem formacao psicopedagogica (pois a sua proveniéncia é do
curso de formacéo de professores).
e Existéncia de planos de formacao e capacitacdo dos docentes para o uso das TICs e para
a conducéo de processos de ensino e aprendizagem online.

e Existem politicas e procedimentos de promogéo e progressao na carreira.

Fraquezas:
e Na&o hé distribuicdo dos docentes pelas disciplinas do curso (55 disciplinas) o que ndo
permite verificar a carga semanal dos docentes;
e Quase todos docentes tém nivel de licenciatura;

e Falta de contratos promessas dos docentes;

A qualificacdo deste indicador 4 sobre o corpo docente do curso, a UO alcangou avaliagéo
qualitativa de “N&o reune requisitos” e avaliacdo quantitativa de (70,00%0), a CAE 15 sugere

correccdo dos pontos fracos identificados como fraquezas.

Recomendacoes:

e Recomenda-se incluir contratos promessas dos docentes;
e Prever formagdes avancadas para docentes através de bolsas de estudos para

dentro ou fora de pais em funcao das necessidades.

6. Avaliacao das Instalacoes

Durante a visita as instalacdes (indicador 7) permitiu ver que o curso dispde de instalagdes
aceitaveis, salas de aulas que correspondem a demanda, salas de reunides, anfiteatro, biblioteca
com espaco limitado e sem acervo de livros e equipamentos adequados, sala de informatica
equipada com computadores com acesso a internet e sem nenhum computador para pessoas com

deficiéncia visual e auditiva, area administrativa, gabinete de apoio aos estudantes, gabinete de
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gestdo de qualidade, facilidade para pessoas com necessidades especiais, espacos desportivos,
casas de banho para docentes, CTA e para estudantes, gabinetes para os directores do cursos e
docentes.

A CAE 15 identificou forcas e algumas fraquezas que se destacam:

Forcas:

Fraquezas:

O curso dispde de instalacbes com salas de aulas, sala de informéatica com acesso a
internet e outras facilidades;

Existe gabinete de gestdo e/ou garantia da qualidade;

Existe posto privado para prestacdo de primeiros socorros;

Existe agua canalizada nas casas de banho.

Biblioteca sem livros de formacéo especifica e nem em nimero minimo de 3 exemplares
para consulta pelos estudantes;

Casas de banho precisam de renovacéo do seu equipamento.

Existéncia apenas de uma Unica casa de banho para pessoas com necessidades especiais.
Entretanto, esta apresenta a localizacdo do corrimédo inadequada, e a maior parte do
tempo encontra-se fechada;

Falta de medidas claramente definidas para as pessoas com necessidades especiais para
atendenderem as aulas nos pisos superiores, uma vez que o elevador esta avariado e fora
de servico;

As salas de aula apresentam-se com percianas, lampadas, suportes, cadeiras e carteiras
danificadas e na maioria das salas com insuficiéncia de lampadas e naturalmelmenter
com insuficiéncia de iluminacéo;

Falta de classificacdo dos baldes de lixo nos varios locais da FET;

Falta de equipamentos de testes de materiais betuminosos, ensaios de Marshall e prensa
para ensaios de CBR para uso em vias de comunicagao;

Falta de equipamento para ensaios hidraulicos;
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A qualificacdo deste indicador 7 sobre as infraestruturas, a UO alcancou avaliagdo quantitativa

de 90.67% correspondente a uma avaliacdo qualitativa de “retine requisitos”.

Recomendacoes:

e Construcdo de um laboratdrio de raiz adequado para exercicios de testagem de materiais;

e Apetrechamento de laborat6ério com equipamentos e areagentes;

e Adaptacdo de mais casas de banho para pessoas com necessidades especiais;

e Alterar a posicdo da localizacdo da pega para lateral, para melhorar a facilidade de uso
da casa de banho por pessoas com necessidades especiais.

e Melhorar a disponibilidade das casas de banhos para os utentes;

e Manutencdo das casas de banho.

e Montagem de ar condicionado funcional na biblioteca;

e Montagem de arméarios com fechaduras para a colocacdo de livros na biblioteca;

¢ Disponibilidade na biblioteca de computadores para estudantes.

7. Avaliacao do relatorio de Autoavaliacao

O RAA do curso de licenciatura em Engenharia de Construcdo Civil em avaliacdo esta em
conformidade com o guido para a elaboracdo de RAA, embora tenha havido uma tendéncia
optimista, tendo a classificagdo na maior parte dos indicadores de 100%, com a excepgédo para
o0 indicador 7, com a classicacdo de 98.60% para os padrdes da auto-avaliacdo analisados,
contrastando com a realidade objectiva das evidéncias disponibilizadas e averiguadas
presencialmente. A CAE15 constatou haver aspectos convergentes da sua avaliagdo, com a
apresentada no RAA, entretanto, houve casos em que o0 RAA ndo apresenta evidéncias validas

para responder aos indicadores exigidos. Sucintamente:

No Indicador 1 “Missdo e objectivos gerais da Unidade Organica”, a avaliagdo da CAE
subscreve o entendimento apresentado no RAA, sobre a existéncia de uma declaracéo de missao
aprovada pelo érgdo maximo, relacionada com a estratégia de desenvolvimento institucional e

do sector socioeconémico do Pais, reflectindo a missao e visdo geral da FET, a sua difusdo é
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assegurada com recurso as vitrinas e/ou quadros de andncios, pagina WEB da instituigéo,
lugares de destaque, etc. Contrariamente, a CAE15 constatou que a misséo néo inclui planos
sobre 0 uso das TICs e inovacao educacional no processo de ensino e aprendizagem. A CAA
atribuiu 100%, a avaliacdo da CAE15 para este indicador diverge com da CAA, e atribuiu ao

este indicador uma classificacao de retne requisitos (91.67%b).

No indicador 2 “Organizacio e gestdo dos mecanismos de garantia da qualidade”, a avaliacao
da CAE subscreve o entendimento apresentado no RAA para a existéncia de uma estrutura
organizacional, com um responsavel do curso para a gestdo do mesmo, a existéncia de varios
instrumentos tais como, planos or¢camentais distribuidas por diferentes rabricas (processo de
ensino-aprendizagem, investigacdo cientifica e extensdo, garantia de qualidade), diversidade de
fontes de financiamento, planos de formacéo para os docentes e CTA, sistema de avaliacdo de
desempenho para CTA. No entanto, a CAE15 constatou que ndo existem linhas orcamentais
para funcionamento da IE, um sistema para a resolucdo de conflitos, procedimentos de avaliacéo
de desempenho para docentes e o nivel académico. A avaliacdo deste indicador pela CAA foi
de 100% e pela CAEL5 foi de néo reune requisitos (75.57%).

No indicador 3 “Curriculo” a avaliagdo da CAA para este indicador foi de 100%, e e a CAE15
atribuiu uma classificacdo de ndo reune requisitos (74.11%). Pesaram para esta Gltima as
lacunas, a falta de guido sobre uso de TICs no processo de ensino-aprendizagem, falta de
mecanismo de monitoria e apoio apropriado para a melhoria do ensino-aprendizagem e de

mecanismo de deteccdo de plagio e de outras fraudes académicas e indicadas como fraquezas.

No indicador 4 “Corpo Docente”, a CAA atribuiu 100% de desempenho neste indicador. A CAE
15 ndo concorda com essa classificacdo e atribuiu ndo reune requisitos (70%) por falta de
cumprimento de requisitos legais para a exigéncia do corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado e falta de evidéncia da existéncia de planos de formacdo e
capacitacdo dos docentes para uso das TICs e para a conducdo de processos de ensino e

aprendizagem online.
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No indicador 5 “Corpo Discente” a CAA atribuiu 100% e a CAE15 atribuiu uma classificagdo
de 60% para este indicador.

No indicador 6 “Pesquisa e Extensdo”, a CAA classificou este em 100%. Analogamente, a CAE
15 atribuiu 95% por constatar-se que os critérios exigidos neste indicador foram na sua maioria
satisfeitos na totalidade. A CAE15 encontrou evidéncias sobre a existéncia de financiamento
especifico para as actividades de investigacao e de extens&o.

No indicador 7 “Infra-estruturas”, o CAA atribuiu um desempenho 89.6%, a CAE15 concorda
com este posicionamento, atribuindo a pontuacéo de reune requisitos (90.67%), porque, 0 curso
ndo possui laboratérios equipados com equipamentos distintos de testes de materiais
betuminosos e hidraulicos, salas de laboratérios requerendo adequacdo muito urgente,

abrangéncia de internet e melhorias de casa-de-banho para pessoas com necessidades especiais.

No indicador 8 “Corpo Técnico-Administrativo” o RAA faz uma apreciagao para este indicador,
uma classificacdo de 100%, a CAE15 classificou o indicador com uma pontuacdo de ndo retne
requisitos (75,83%). Na sua analise, a CAE15 notou a falta de evidéncias de existéncia de ToRs

para todo pessoal CTA, incluindo da falta de Plano de carreiras do CTA.

No indicador 9 “Internacionaliza¢do”. A avalia¢do deste indicador pela CAA foi de 100%, e a

avaliacdo desse indicador pela CAEL5 foi de redne requisitos igualmente de 100%.

AVALIACAO DE ANALISE GLOBAL (Ameagcas e Oportunidades)

O ambiente externo da FET da UP-Maputo, € caracterizado por oportunidades e ameacas e

destacam-se as seguintes:

OPORTUNIDADES

O curso de licenciatura em Engenharia de Construcédo Civil faz parte de prioridade do pais tendo
que ha falta de quadros nesta area para engajamento no estudo e melhoria e manitencdo de

infraestruturas bem como em quantidade para responder as necessidades do pais, existindo assim
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muita procra pelo curso para realizar uma boa formacao em engenharia numa instituicdo publica

baseada na cidade capital do pais.

Para o efeito, constitui oportunidades para a UP-Maputo de implantacdo de accbes para o
aproveitamento das forcas, aumentar o nimero de parcerias com empresas e instituicoes
nacionais e internacionais que poderdo vir a beneficiar a propria instituicdo, na melhoria na
qualidade dos processos formativos por via de memorandos de entendimentos assinados, e

obtencéo de ganhos para os estudantes e maior possibilidade de emprego dos futuros graduados.

AMEACAS

- Dificuldade na mobilizacdo de recursos financeiros indispensaveis para assegurar a
sustentabilidade e melhoria da qualidade formativa no curso.
- A existéncia e abertura de outras instituicfes publicas do ensino Superior com ofertas

formativas similares a nivel de Maputo e/ou nacional podera constituir forte ameaca.

8. Enaltecimento de Aspectos Positivos

Ha& aspectos positivos a assinalar nas varias areas cobertas no presente relatério de avaliagao
externa, sendo em resumo 0s seguintes:

e A participagéo activa da Direccdo da FET durante todo o processo da avaliagéo, e
com disponibilizacdo para apoiar a equipa da avaliacdo externa no seu trabalho
quando aparecesse qualquer divida sobre certas questdes;

e Acriacdo de um curso de licenciatura em Engenharia de Construcdo Civil na Regiao
Sul do pais é muito apreciavel, pois vai mitigar a procura de oferta formativa na area
de engenharia civil no sul do pais;

e A participacdo activa da CAA nas reunides planeadas, no processo de Avaliagdo
Externa, tendo constituido um factor que facilitou em certa medida o alcance das
metas nas actividades da CAE15;

e A existéncia da Missdao da UO aprovada pelos 6rgédos colegiais e que esté alinhada

com a Misséo da Instituigéo;
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A existéncia da declaracdo de Missdo da UO aprovada e esta alinhada com os
objectivos da UQ e do curso que expressa as inten¢des fundamentais da UO;

A existéncia de boas infraestruturas para o funcionamento do curso de forma
presencial e online; divulgacdo da missao em outros locais (vitrinas);

Existéncia de salas de aulas que correspondem a demanda, e possui sala de reunides,
biblioteca, sala de informatica, sala de docentes, area administrativa (secretaria,
financas, registo académico, gestdo de recursos humanos e gestao interna), gabinete
de gestdo e garantia de qualidade;

Existéncia de Acordos de Cooperagdo e Memorandos de Entendimento com diversas
IES nacionais e internacionais para mobilidade de docentes e estudantes;

Existéncia de planos de formacéo e capacitagdo dos docentes para o uso das TICs e
para a conducgédo de processos de ensino e aprendizagem online;

Existéncia de um Corpo Docente préprio e na sua maioria jovem.

Entretanto, constatou-se:

Falta de evidéncia da divulgacdo da missdo em outros locais (salas de aulas, vitrinas,
etc);

Falta de evidéncia da inclusdo na missdo o uso das TICs e inovacdo educacional no
processo de ensino e aprendizagem;

Falta da evidéncia de existéncia de procedimentos em funcionamento para
mobilizacdo de fundos;

Falta de evidéncia da existéncia de fontes financeira para as actividades em
funcionamento para Garantia da qualidade;

Falta de evidéncia da existéncia de linhas orcamentais claras de financiamento para
as distintas actividades constantes do processo de ensino-aprendizagem

Faltam os Termos de Referéncia para distintos CTA;

Existéncia de quadro docente com nivel de Licenciatura para lecionacdo no ensino
Superior;

Existéncia de Unica casa banho para pessoas com necessidades especiais cuja barra

para segurar foi colocada na posicéo impropria;

21



e Existéncia de laboratério com condi¢es inadequadas e sem equipamentos para
executar os testes;

e A Biblioteca ainda ndo dispde de um acervo fisico e electrénico com referéncia
especial para atender o curso de Engenharia de Construcao Civil;

e Na&o existe material audiovisual para uso dos estudantes na biblioteca;

9. Conclusoes e Recomendacoes

9.1 Conclusoes

O curso de licenciatura em Engenharia de Construcdo Civil, teve um desempenho global de
81%. Esta classificacdo quantitativa coloca o curso na classificacdo de “REUNE
REQUISITOS PARA A ACREDITACAO PREVIA” visto que nos indicadores chave obteve
classificacdo acima de 80%.

9.2 Recomendacoes

e A misséo deve ser revista de modo a incluir o uso das TICs e inovacgdo educacional no
processo de ensino e aprendizagem e tornada mais especifica com as actividades da
faculdade.

e Rever e actualizar a bibliografia recomendada nos planos tematicos em que esta seja
antiquada.

e Estabelecer e usar no curso na faculdade engeharia e tecnologia ou na UP-Maputo, um
sistema de deteccdo de plagio.

e Distribuir a carga horaria de contacto directo pelas diferentes actividades de
aprendizagem das unidades tematicas.

e Melhorar o corpo docente e prosseguir com acc¢des da formacdo ao nivel de mestrado e
doutoramento;

e Melhorar a qualidade do ensino e incentivar a pesquisa, a extensdo e a publicacdo de

resultados.

22



Apresentar a lista de distribuicdo dos docentes pelas 55 disciplinas do curso para
verificar o nivel da sua ocupacédo semanal. Assim, poder-se-ia verificar o equilibrio e o
docente podera exercer melhor também as actividades de gestdo e investigacéo.
Adequar as casas-de-banho para pessoas com necessidades especiais.

Requalificar o espaco fisico para area de refei¢des dos alunos.
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Parte B

Padréao

Mapa de Indicadores para Acreditacédo Previa

Indicador 1

Misséo e objectivos gerais da unidade organica (UO)

1.1 A missdo da UO deve
estar claramente
expressa, ser relevante,
ser divulgada e estar
relacionada com as
estratégias de
desenvolvimento
institucional e do sector

socioecondmico do Pais.

curso de licenciatura em

Critério de verificacao Evidéncias Comentarios Pontuacéao

Verifique se:

1.1.1 Existe declaragdo de missao S Declaragéo da missdao

aprovada pelo 6rgao maximo. (estd num documento
designado Identidade da
Faculdade) aprovada;
Acta da 22 reunido
ordinaria do Conselho
Cientifico da Faculdade
de Engenharias e
Tecnologias (FET)
[26/03/2021].

1.1.2 A missdo expressa claramente as S Declaragéo da missao
inten¢des fundamentais da UO. aprovada;

1.1.3 A missdo inclui planos de N A evidéncia nao
inclusdo do uso das TICs e responde ao critério.
inovacdo educacional no
processo de ensino e
aprendizagem

A missdo encontra-se divulgada:

1.1.4 Na pagina WEB; S

1.1.5 No programa curricular; S Plano curricular do
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Padréo Critério de verificacdo | S;N;ou | Evidéncias Comentarios | Pontuagéo

N/A
enhenharia de
construcao civil
1.1.6 Nas vitrinas ou em locais S Missdo divulgada em 1
publicos; outros locais
1.2 Os objectivos gerais da = Verifique se 0s objectivos gerais da UO:
UO devem estar 1.2.1 Estdo claramente definidos; S Identidade da faculdade. 1
claramente definidos, ser = 1.2.2 S4o relevantes; S Identidade da faculdade. 1
relevantes, articularem-se = 1.2.3 Articulam-se com a missio da S Identidade da faculdade. 1
com a missdo da UO e UoO.
enfatizarem as 1.2.4 Os objectivos do curso e/ou S Plano curricular do 1
necessidades do sector programa articulam-se com os curso de licenciatura em
profissional a que objectivos gerais da UO. enhenharia de
servem. construcao civil

Quadro resumo do Indicador 1: Missao e objectivos gerais da UO

Indicador 1 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificacdo do verificacdo padrao (%)
padréo alcangados (%)
1.1 6 5 83.33
1.2 4 4 100
Total de padrdes 2 10 9 183.33 9167
do indicador 1
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Indicador 2

Organizacao e gestao dos mecanismos de garantia da qualidade

Padréao

Critério de

verificacdo

Evidéncias

Comentarios Pontuacéao

2.1 A UO deve definir o Verifique se existe(m):
modelo curricular, os 2.1.1 Quadro Bases e Directrize Curriculares 1
metodos de ensino curricular definido e para os Cursos da Univerdade
(publicados) e deve aprovado; Pedagdgica de Maputo
garantir uma gestao (BDCCUPM) Versdo 2021.
participativa e transparente Resolugo n° 01/CUP-
dos cursos e/ou programas. Maputo/2021
2.1.2 Métodos de BDCCUPM Versao 2021. 1
ensino definidos. Plano Curricular do Curso de
Licenciatura em Engenharia de
Construcéo Civil (PCCLECC).
Resolucédo n°
01/GR/UPM/2021
2.1.3 Existe um Diploma de Provimento 1
responsavel/direc através do Despacho S/N de
tor de curso e/ou 14/12/20.
programa.
2.2 A UO deve possuir 0s Verifique se existe (m):
recursos necessarios para  2.2.1 Projecgdes Plano de Utilizagéo do 1
cumprir com 0s requisitos = orcamentais; Orgamento Aprovado (PUOA)
dos processos de ensino- da Instituicdo do Ensino
aprendizagem, Superior (IES) para 2022.
investigacdo cientifica e Plano Econ6mico, Socral e
actividades afins relativas Orgamento do Estado para
ao curso e/ou programa e 2022
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sistema de garantia da
qualidade académica e
administrativa.

(Pesoe-2022).

Declaragdo de Receitas
Proprias da FET de alguns
meses de 2022 e 2023.

2.2.2 Procedimentos S
administrativos
legalmente validos
para a execucao do
orgamento;

Boletim da Republica (BR) 11
Série-NUmero 74 que contém
também Resolugédo n° 04/CUP-
Maputo/2021; circular
N°1/GAB-MEF/2023; circular
N°1/GAB-MEF/2021; Diversos
Modelos de procedimentos
administrativos; PE 2022-
2026; Procedimentos
administrativos legalmente
validos para a execucado do
orcamento; PUOA.

2.2.3 Diversidade de S
fontes de
financiamento.

Listagem de Fonte de
Financiamento da FET de
22/3/2021. PE 2023. DRP da
FET de 2022 e 2023.

Existem linhas or¢camentais distr

ibuidas pelas seguintes rabricas:

2.2.4 Processo de N
ensino-aprendizagem;

A evidéncia
apresenta ndo
responde o critério.
Precisa-se 0
orcamento com as

linhas or,camentais.

2.2.5 Olnvestigacao N
cientifica e extensdo;

A evidéncia
apresentada nao
responde o critério.
Precisa-se linha
orcamental.
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2.2.6 Garantia da N A evidéncia

qualidade; apresentada nao
responde o critério.
Precisa-se linha
orcamental.

2.2.7 Formacéo N A evidéncia

(docentes e CTA).

apresentada nao

responde o critério.

Precisa-se linha
orcamental.

2.3 A UO deve ter descricOes

das tarefas/funcdes e
responsabilidades do
pessoal de direccdo,
docente e técnico-
administrativo do curso
e/ou programa.

As descricdes de tarefas/funcdes

sdo baseadas nos estatutos e regulamento para:

2.3.1 A direccéo; S BR | Serie numero 181 de
21/9/2020

2.3.2 Os docentes; S BR | Serie nimero 181 de
21/9/2020

2.3.30CTA; S BR | Serie nimero 181 de
21/9/2020

2.3.4 O responsavel S BR | Serie nimero 181 de

pelo registo 21/9/2020

académico.

2.4 A UQ deve ter planos de

formacdo e sistema de
avaliagdo de desempenho
do pessoal académico
afecto ao curso e/ou
programa.

Existe uma politica/ pla

no de formacéo para o pessoal:

2.4.1 Docente;

S

Plano de Formacéo corpo
docente 2023-2025

Ref
/55/Dir/FET/UP/023.6/2023;
Regulamento Geral Interno Da
Universidade Pedagdgica de
Maputo (RGIUPM)

242 CTA.

Plano de Formacéo corpo
docente 2023-2025

Ref
/55/Dir/FET/UP/023.6/2023;
Regulamento Geral Interno Da
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Universidade Pedagogica de
Maputo (RGIUPM)

Existem procedimentos

de avaliacdo de desempenho para:

2.4.3 Docentes;

N

Precisa-se 0
procedidemento de
avaliacdo de
desempenho e nédo a
Ficha de Avaliacédo
do Desempenho
Individual do
Pessoal Técnico e
Administrativo

244 CTA.

Né&o responde o
critério a evidéncia
apresentada.
Precisa-se do
procedimento de
avaliacdo de
desempenho do
CTA e néo da Ficha
de Avaliacdo do
Desempenho
Individual do
Pessoal com Fungéo
de Direccdo, Chefia
e Confianca

2.4.5 Existe um
sistema para a
resolucdo de
conflitos.

N&o se consegue ter
a referéncia do BR.
Precisa-se incluir o
BR completo para
poder-se avaliar este
critério.

Verifique se existe(m):

29




2.5 O curso e/ou programa
deve possuir mecanismos
e procedimentos de gestéo
e garantia da qualidade.

2.5.1 Sistemas ToRs do gabinete de 1
internos de Qualidade;
garantia da Regulamento Geral Interno da
qualidade de UP Maputo;Despacho n®
curso e/ou 07/07/0236/FET/2023 -
programa. Nomeacdo do gabinete de
autoavaliacdo; Guia prética
organizacdo da Sala de
Evidéncias
2.5.2 Procedimentos e Modelo de Ficha de Avaliacdo 1

instrumentos
para a recolha de
informacao e
avaliacdo
periddica do
corpo docente e
discente;

de Docente;

Modelo de Relaédrio de
Avaliacdo do discente pela
Plataforma SIGEUP.

Quadro resumo do Indicador 2: Organizagao e gestao dos mecanismos de garantia da qualidade

Indicador 2 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificacdo do verificacao padrao (%)
padréo alcangados (%)
2.1 3 3 100
2.2 7 3 42.86
2.3 4 4 100
2.4 5 2 40 75.57
2.5 2 2 100
Total do indicador 2 5 21 15 382.86
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Indicador 3

_____________ Curriculo
Critério de verificagdo ~ S;Nou |

N/A

3.1 Os objectivos de curso e/ou | Verifique se:

Evidéncias

programa curriculo deve 3.1.1 Objectivos gerais de S
estar claramente definidos  curso e/ou programa estao

e compativeis com a claramente definidos e
misséo e a estratégia da compativeis com a missdo da
Unidade Organica uo;

Plano Curricular do
Curso de
Licenciatura em
Engenharia de
Construcéo Civil
2023; Resolucéo n°
01/CUP-
Maputo/2021-
Bases e Directrizes
Curriculares para
os Cursos Da
Universidade
Pedagogica de
Maputo

3.1.2 Objectivos de S
aprendizagem (conhecimento,
aptidGes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes
estdo claramente definidos e
suficientemente desenvolvidos
de acordo com o Quadro
Curricular da Instituicéo;

Plano Curricular do
Curso de
Licenciatura em
Engenharia de
Construcéo Civil
2023;

Bases e Directrizes
Curriculares para
0s Cursos Da
Universidade
Pedagogica de
Maputo
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Critério de verificacéo

3.1.3 A designacéo do curso

' S;Nou |

N/A

Evidéncias

Comentarios

Pontuacgéo

Plano Curricular do
e/ou programa e Curso de
adequada aos objectivos Licenciatura em
gerais e objectivos de Engenharia de
aprendizagem fixados Construcéo Civil
2023;
Bases e Directrizes
Curriculares para
os Cursos Da
Universidade
Pedagogica de
Maputo.
3.1.4 A duracdo do curso e/ou = S Plano Curricular do
programa esta definida Curso de
em conformidade com a Licenciatura em
legislagéo em vigor no Engenharia de
Pais ou Quadro Construcéo Civil
Curricular da 2023;
Instituicdo. Lei do Ensino
Superior; Lei N°
27/2009
3.1.5 O nimero total de S Plano Curricular do
créditos do curso e/ou Curso de
programa esta definido Licenciatura em
em conformidade com a Engenharia de
legislagdo em vigor no Construcéo Civil
Pais. 2023;
Bases e Directrizes
Curriculares para
os Cursos da
Universidade
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Padréao

Critério de verificacéo

SNou

Evidéncias

Comentarios Pontuacéao

N/A

| Pedagogica de

Maputo;
DECRETO
N°32/2010
De 30 de Agosto,
pagina 66,
SNATICA
3.1.6 Existe uma proporcdo de = S Plano Curricular do 1
créditos entre as Curso de
disciplinas nucleares, Licenciatura em
complementares e Engenharia de
opcionais. Construcéo Civil
2023;
3.1.7 Existem mecanismos que = S Plano Curricular do 1
garantem o cumprimento da C_urso f_je
carga horéria no processo de 'E:]C;::r'lztr?gadeem
ensino e aprendizagem online Construcio Civil
2023;
3.2 O conteudo do curriculo Verifique se:
deve ser relevante e 3.2.10s objectivos de S Plano Curricular do 1

garantir o
desenvolvimento de
competéncias nas areas de
investigagdo cientifica e
extensdo e praticas
profissionais, e deve estar

aprendizagem das
unidades curriculares
(conhecimento, aptiddes
e competéncias) estdo
definidos e sdo
coerentes com 0S
objectivos de

Curso de
Licenciatura em
Engenharia de
Construcéo Civil
2023;
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Padréao

Critério de verificacéo

SNou

Evidéncias

Comentarios

Pontuacgéo

ajustado as exigéncias da
sociedade.

N/A

aprendizagem definidos
para o curso e/programa.

3.2.2 As disciplinas ou S Plano Curricular do
modulos de ensino Curso de
presencial, foram Licenciatura em
adaptadas para assegurar Engenharia de
o0 inicio do ensino e Construcéo Civil
aprendizagem online 2023;

3.2.3 Os conteudos S Plano Curricular do
programaticos das Curso de
unidades curriculares Licenciatura em
sdo coerentes com 0S Engenharia de
respectivos objectivos Construcéo Civil
de aprendizagem 2023;

(conhecimento, aptiddes
e competéncias).

3.24 A matéria prevista na S Plano Curricular do
disciplina ou mddulo Curso de
sera  leccionada no Licenciatura em
modelo  presencial e Engenharia de
online Construcéo Civil

2023;

3.2.5 Foi feita a pré-testagem N A evidéncia apresentada
dos materiais de ensino e ndo responde o critério.
aprendizagem para A Ordem de servico
garantir que 0S NC08/GR/UP-
estudantes estardo em Maputo/023.51/2021 nao
condicdes de alcancgar os prova a realizacdo da
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Padréao

Critério de verificacéo

'S;Nou |
 N/A

Evidéncias

Comentarios

Pontuacgéo

objectivos de pré-testagem dos
aprendizagem materiais.

3.2.6 A lista da bibliografia S Plano Curricular do 1
principal actualizada, Curso de
recomendada e utilizada Licenciatura em
contém os conteudos do Engenharia de
curso e/ou programa. Construcéo Civil

2023;

3.2.7 Existem processos de N Falta de provas bastantes 0
consulta a sociedade, de consulta e respostas
ordens profissionais e das Ordens Profissionais
empregadores no ambito e empregadores e
do desenho curricular. Sociedade Civil.

3.3 Os métodos de ensino- Verifique se:
aprendizagem e de 3.3.1 As metodologias de S Plano Curricular do 1
avaliacéo dos estudantes ensino sdo adequadas Curso de
devem ser consistentes e aos  objectivos  de Licenciatura em
coerentes com o0 modelo aprendizagem Engenharia de
curricular adoptado e com (conhecimento, aptiddes Construcéo Civil
0s objectivos de e competéncias) 2023;
aprendizagem do curso definidos para o curso
e/ou programa e devem e/programa e para cada
estar centrados no uma das  unidades
estudante. curriculares

3.3.2 A estratégia de ensino- S Plano Curricular do 1
aprendizagem esta Curso de
centrado no estudante. Licenciatura em

Engenharia de
Construcéo Civil
2023;
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Padréao

Critério de verificacéo

SNou

Evidéncias

Comentarios

Pontuacgéo

3.3.3 Existem mecanismos de
feedback objectivo e
regular dos estudantes
sobre os pontos fortes e
fracos dos métodos de
ensino-aprendizagem
online.

N&o responde o critério

3.3.4 As metodologias de
ensino e aprendizagem
facilitam a participacéo
dos estudantes em
actividades cientificas

Plano do Curs
Curricular o de
Licenciatura em
Engenharia de
Construcéo Civil
2023;
Regulamento
académico para 0s
cursos de
graduacéo e
Posgraduacao

3.4 As metodologias previstas
para a avaliagdo dos
estudantes devem estar
definidas em fungéo dos
objectivos de

Verifique se:

3.4.1 Os métodos de avaliacao
dos estudantes sdo claramente
definidos em funcéo dos
objectivos de aprendizagem.

Plano Curricular do
Curso de
Licenciatura em
Engenharia de
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Padréao

aprendizagem

(conhecimento, aptiddes e

competéncias) das

unidades curriculares.

Critério de verificacéo

SNou

Evidéncias
N/A
Construcéo Civil

Comentarios

Pontuacgéo

2023;
3.4.2 Existem mecanismos S SIGEUP — Gestéo
seguros de registo e de AvaliacOes da
documentacédo dos dados de UP
avaliacdo para garantir a
credibilidade dos resultados.
3.4.3 Existem procedimentos e S Procedimentos e
instrumentos de avaliagéo instrumentos de
adaptados ao ensino e avaliacdo adaptados

aprendizagem online

3.4.4 Existe um guido sobre o
uso das TICs no processo de
ensino e aprendizagem online

A evidéncia apresentada
ndo responde ao critério.

3.4.5 Existem mecanismos de
monitoria e apoio apropriado
para a melhoria do ensino e
aprendizagem online

A evidéncia apresentada
ndo responde ao critério.

3.4.6 Existem mecanismos de
detecc¢do de plagio e de outras
fraudes académicas.

a0 ensino e
aprendizagem
online; SIGEUP

N

N

N

A evidéncia ndo
responde ao critério.
Computer yard ndo é
software anti-plagio.
Precisa-se Software anti-
plagio.
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Quadro resumo do Indicador 3: Curriculo

Indicador 3 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificagdo do verificacio padréo (%)
padréo alcangados (%)
3.1 7 7 100
3.2 7 5 71.43
3.3 4 3 75 74.11
3.4 6 3 50
Total do indicador 3 4 24 18 296.43

38




Indicador 4
Corpo docente do ciclo de estudos

Critério de verificacdo | Evidéncias | Comentarios | Pontuagdo

4.1 O curso e/ou programa deve | Verifique se:

ter um corpo docente

qualificado em namero 4.1.1 O docente resppnsével N O CNAQ 0
suficiente para funcionar pela coordenacéo de a(,:onselha 0
ofectivamente. curso e/programa tem o nivel de mestre
perfil adequado como
recomenda a lei.
4.1.2 O corpo docente N Néo é 0
cumpre 0s requisitos aptresentada a
legais de corpo docente lista de docentes
proprio, tornando-se
academicamente dificil de
qualificado e conferir.
especializado Constam o0s

certificados de
docentes, ndo
sendo possivel
aferir o critério.

Destes:

PhD — 0 (0%)

MSc -2

(22.2%)

Lic — 7 (77.8%)

4.1.3 Os docentes terdo S Foto de Parte de Sistema 1

acesso as tecnologias de Rede de Internet
necessarias, incluindo Instalada com alguns
acesso a internet. docentes na referida sala.
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Padréao

Critério de verificacao

Evidéncias

Comentarios

Pontuacgao

4.1.4 O corpo docente

Certificado de Capacitacao
previsto tem formacao Psico-Pedagdgica do Sr.
psicopedagdgica. Fernando Namburete
415 Existe planos de N A evidéncia ndo

formacéo e capacitacédo
dos docentes para uso
das TICs e para a
conducdo de processos
de ensino e
aprendizagem online.

responde 0
critério. E
apresentado o
certificado de
frequéncia do
curso de ensino
hibrido.

4.2 A UO deve possuir e

implementar uma politica de
recrutamento e seleccéo e
progressdo na carreira
adequada para as
necessidades de docéncia,
investigagao e extensdo.

Verifique se existem relativamente ao corpo docente:

4.2.1 Procedimentos de S Estratégia do Género na
recrutamento e Universidade Pedagdgica
seleccdo que garantam
a igualdade e equidade
de género.

4.2.2 Planos de formacéo S Plano de Formacéo 2021-
academica. 2023

4.2.3 Politicas e S Regulamento da Carreira

procedimentos de
promocao e progressdo
na carreira.

Docente (RCD) (Revisto e
Actualizado (RA)) de
Marco de 2015. BRI
Serie numero 31 de
18/8/2010. BR 11 Serie
namero 184 de 19/9/2018 -
Resolucédo n°
05/CUP/2018. BR | Serie
numero 27 de 05/7/2000.
Diploma Ministerial n®
61/2000.
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Quadro resumo do Indicador 4: Corpo docente

Indicador 4 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificacdo do verificacao padrao (%)
padréo alcancados (%)
4.1 5 2 40
4.2 3 3 100 70
Total do indicador 4 2 8 5 140
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Indicador 5

Corpo discente

Critério de verificacao Evidéncias Comentarios Pontuagéo

ou
N/A

5.1 A UO deve implementar
politicas que respeitem a
igualdade de oportunidades,
equilibrio de género e ter
critérios e procedimentos
claros de admissdo e de
aconselhamento dos
estudantes

| Verifique se existem:

5.1.1 Politicas de admisséo
de estudantes que
garantam a igualdade e
equidade de género no
curso e/ou programa.

A evidéncia nédo
responde ao
critério. Nao esta
claro sobre
politicas de
admissao.

5.1.2 Procedimentos claros
de admisséo do corpo
discente ao curso e/ou
programa.

Plano Curricular do
Curso de Licenciatura
em Engenharia de
Construcéo Civil
2023;

Edital de Exame de
Admissdo a
Universidade
Pedagdgica;
Regulamento
académico para cursos
de graduacéo e
Pdsgraduacao;
Regulamento Geral
Interno da
Universidade
Pedagogica de
Maputo

(RGIUPM).
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Padréo | Critério de verificagdo | S; N; | Evidéncias | Comentarios |  Pontuagdo

5.1.3 Critérios de selecgdo de S Plano do Curso de

estudantes ao curso e/ou Licenciatura em
programa. Engenharia de
Construcéo Civil
2023;
Edital de Exame de
Admissdo a
Universidade
Pedagdgica;
5.1.4 Sistemas de divulgacao S Edital de Exame de 1
dos requisitos de Admissdo a
admissdo para 0 curso Universidade
e/ou programa Pedagdgica;
5.1.5Uma estrutura clara de S Estrutura clara de 1
comunicacao aos comunicag&o aos
estudantes  sobre  a estudantes sobre a
leccionacéo das

leccionacdo das
disciplinas ou
modulos no ensino
online; Regulamento
académico para cursos
de graduacéo e

disciplinas ou mddulos
no ensino online

Pdsgraduacao;
5.1.6 Ha um programa de N A evidéncia 0
capacitacdo dos apresentada nao
estudantes para 0 uso responde ao

critério.
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Padréao

Critério de verificacéo

' S;N; | Evidéncias
. ou

N/A

Comentarios Pontuacéao

das TICs na
aprendizagem online

5.1.7 Estrutura e medidas de N As evidéncias 0
apoio, de apresentadas nao
aconselhamento e respondem ao
acompanhamento dos critério.
estudantes

5.1.8 Equipamento, espacos N As evidénciasndo 0

de apoio on-line e

respondem ao

acesso a internet. critério.
5.1.9 Garantia de participagédo S Foto do rooter e Foto 1
inclusiva dos estudantes da sala de informatica.
no processo de ensino e Plataforma para
aprendizagem online inclusdo de
deficientes.
5.1.10 Um sistema funcional S SIGEUP. UP-CEAD. 1

de apresentagdo de
davidas online e de
feedback aos estudantes.

Quadro resumo do Indicador 5: Corpo discente

Indicador 5 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificacdo do verificacao padrao (%)
padréao alcancados (%)
5.1 10 6 60 60
Total do indicador 5 1 10 6 60
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Indicador 6

Pesquisa e extensao

Padréo

6.1 A UO deve possuir
recursos organizativos e
humanos que integrem os
docentes do cursos e/ou
programas em actividades

de investigacéo e extensao.

Critério de verificacao

| Verifique se existem:

(0] V]

N/A

Evidéncias

Comentarios Pontuacéao

6.1.1 Politicas de investigacao; S

Politica de Apoio e
Promocao da
Pesquisa da
Universidade
Pedagogica de Junho
de 2021. Resolugéo
n® 03/CUP-
Maputo/2021.
Politica de pesquisa
de 20 de Dezembro
de 2021; Programa
Geral e Integrado de
Pesquisa da
Universidade
Pedagogica de
Maputo de Setembro
de 2021;
Regulamento do
Fundo de Apoio a
Pesquisa e Extensédo
da Universidade
Pedagogica de Junho
de 2013.
Regulamento do
Fundo de Apoio a
Publicacéo da
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Padréo | Critério de verificacio | Evidéncias Comentarios | Pontuaco

Universidade de
Junho de 2014,
6.1.2 Linhas de investigagé&o; S Linhas de Pesquisa 1
da Faculdade de
Engenharias e
Tecnologias;
Regulamento do
Fundo de Apoio a
Publicacéo da
Universidade de

Junho de 2014.
6.1.3 Existem politicas internas S Politica de extensao 1
relativas a extenséo e a universitaria
forma da sua (PEUNI) de Marco
operacionalizagéo de 2021,

Regulamento do
Fundo de Apoio a
Publicacdo de 20 de
Fevereiro de 2014.
6.1.4 Existe uma lista de S Lista de actividades 1

actividades de extensdo de extensdo de
cursos de graduacdo
de 14 de Marco de
2023. Lista de
Projectos de
Extensdo sem data
de despacho.
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Padréo | Critério de verificacio | S;N; | Evidéncias Comentarios | Pontuagéo

"Néo ha provas de 0

6.1.5 Existem publicac¢des do

corpo docente e publicacGes com a
investigadores em revistas reviséo de pares em
nacionais/internacionais revistas

com revisédo de pares, nacionais/internacionais.

livros e capitulo de livro,
nos Gltimos cinco anos?,
com relevancia para a area
do curso e/ou programa.

6.2 A UO deve possuir Verifique se existe (m):
recursos financeiros, 6.2.1 Financiamento especifico S Listagem de Fontes 1
logisticos e humanos para as actividades de de Financiamento de
suficientes para as investigacao. 23 de Marco de
actividades de investigacéo 2023. Mapa de
e extensdo. Execucdo da Pds —
Graduacao do ano
2019.. Fontes de
receitas e Projeccao
2024 de 23 de Nargo
de 2023.
6.2.2 Financiamento para as S Listagem de Fontes 1
actividades de extens&o. de Financiamento de

23 de Marco de
2023. Mapa de
Execucdo da Pds —
Graduacdo do ano
2019. Fontes de
receitas e Projeccao

IStandard de aceitacdo: 50% dos docentes com pelo menos uma publicagdo em revistas/editoras com revisdo de pares.
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Padréo | Critério de verificacio | Evidéncias Comentarios | Pontuaco

2024 de 23 de Marco

de 2023.
6.2.3 Memorandos de prestacao S Memorando de 1
de servigo a comunidade Entendimento entre a

FETUP e a Agéncia

de Desenvolvimento
e Empreendedorismo
de 08 de Junho de
2023,

Quadro resumo do Indicador 6: Pesquisa e Extenséao

Indicador 6 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificacdo do verificacao padrao (%)
padréo alcangados (%)
6.1 5 4 90
6.2 3 3 100 95
Total do indicador 6 2 8 7 190
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Indicador 7

Infra-estruturas - laboratorios, salas de aulas, bibliotecas e equipamentos

Critério de verificagdo ~ S;N;ou = Evidéncias Comentarios  Pontuagéo
- NA
7.1 A UO deve possuir Verifique se existem:
instalagdes fisicas 7.1.1 Salas de aulas que S Visitas as 1
(espacos lectivos, correspondam a instalacdes.
bibliotecas, sala de demanda. Fotografia de uma
computadores,...) sala de aula da
necessarias ao FET.
cumprimento dos 7.1.2 Sala de reunides e/ou S Fotografia de uma 1
objectivos de conferéncias. sala de reunides.
aprendizagem do curso 7.1.3 Laboratorios S Visita as 1
e/ou programa devidamente instalacgdes;
equipados de acordo Fotografia do
COM 0S CUrsos laboratdrio de
oferecidos. Engenharia da
Construcéo Civil
da FET.
7.1.4 Biblioteca. S Visitas as : 1
instalacdes.
Fotografia de
biblioteca
7.1.5 Sala de informaética. S Visitas as 1
instalacdes;
Fotografia de sala
de informatica.
7.1.6 Sala de docentes. S Visitas as 1
instalacdes.
Fotografia de sala
de docentes.
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Padr&o ~ Critério de verificagdo | S;N;ou | Evidéncias Comentarios ~ Pontuagéo
 NA
7.1.7 Area administrativa S Visitas as 1
(secretaria, financas, instalacgdes;
registo académico,
gestédo interna, Fotografias de
recursos humanos). secretaria, registo
académico gestao
interna e recursos
humanos.
7.1.8 Gabinete de apoio aos S Visitas as 1
estudantes. instalagdes.
Fotografia do
centro de
atendimento
psicoldgico.
7.1.9 Gabinete de gestdo e/ou S Visitas as 1
garantia da qualidade. instalagdes.
Fotografia de
departamento de
avaliacdo de
qualidade.
7.1.10 Area para refeicoes; S Visitas as 1
instalacdes.
Fotografia de area
de refeicdes.
7.1.11 Posto para prestacdo S Visita as 1
de primeiros socorros instalagdes.
devidamente equipado Fotografia do
para apoio a centro de saude
comunidade da Universidade
académica; Pedagogica.
Cooperacao entre
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Critério de verificacéo

' S;N;ou

N/A

Evidéncias

o centro de saude

da Universidade
Pedagogica e a
Polana Clinica

Comentarios

Pontuacéao

7.1.12 Area para convivio;

Visita as
instalacdes.
Fotografia de area
para convivio.

7.1.13 Espacos desportivos;

Visita as
instalacdes.
Fotografia de
espagos
desportivos.

7.1.14 Facilidade para
pessoas com
necessidades especiais.

Visita as
instalacdes.
Fotografias para
pessoas com
necessidades

especiais.
Existe infraestrutura suficiente para o suporte técnico em termos de
7.1.15 Plataformas adequadas S Visita as
para 0 processo de instalacdes.
ensino e aprendizagem
on-line Fotografias das
plaformas UP-
CEAD e
SIGEUP.
7.1.16 Estrutura de apoio S Visita as
técnico ao processo de instalacdes.

ensino e aprendizagem
online
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Padr&o Critério de verificagdo ~ S;N;ou | Evidéncias Comentarios  Pontuagéo
7.1.17 Servicos técnicos S Fotografia do 1
efetivos em termos de servidor.
backup;
7.1.18 Recursos para S Fotografia de 1
desenvolver conhecimento e computadores
as habilidades dos seus numa sala de
profissionais da TICs (CTA). informatica.
7.2 A UO deve ter Verifique se existem e se estdo a funcionar:
equipamentos e servicos  7.2.1 Maquina S Visita as 1
de apoio para o curso fotocopiadora?. instalacdes.
e/ou programa funcionar Fotografia de uma
efectivamente. maquina
fotocopiadora
Computadores:
7.2.2 Na biblioteca; S Visita as 1
instalacdes.
Fotografia de ecrd
de computador.
7.2.3 Na sala de informética S Visita as 1
(pelo menos 1 computador instalacdes;
para 2 estudantes). Fotografia de
computadores na
sala de
informatica.
7.2.4 Os docentes terdo S Visita as 1
acesso as tecnologias instalacgdes;
necessarias, incluindo a Fotografias de
docentes numa

2Standard de aceitacdo: pelo menos uma ao servigo dos estudantes e, pelo menos, uma ao servigo dos docentes e CTA.
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internet no processo de sala com

ensino online computadores
com internet.
Internet (operacional) na biblioteca:
7.2.5 Para acesso dos N Visita as Computadores existentes 0
leitores. instaklacOes sdo para o pessoal técnico
da biblioteca.
7.2.6 Internet (operacional) S Visita as 1
na sala de informatica; instalacdes
7.2.7 Wireless na UO. S Visita as 1
instalacgdes;
Fotografias dos
rooters.
7.3 A UO deve ter salas de Verifique se as salas de aula tém:
aulas confortaveis e 7.3.1 lluminagdo adequada. S Visita as 1
devidamente equipadas. instalacoes.
Fotografia de uma
sala de aula.
7.3.2 Janelas com persianas S Visita as 1
ou cortinas. instalacdes.
Fotografia de uma
sala de aula.
7.3.3 Ventilagdo adequada S Visita as 1
(janelas de rede, ar instalacdes.
condicionado adequado Fotografia de uma
ou ventoinhas. sala de aula.
7.3.4 Numero suficiente de S Fotografia de uma 1
cadeiras para docentes e sala de aula.
estudantes (uma cadeira
por pessoa).
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7.3.5 Espaco adequado e

S Visita as
flexivel para actividades instalagdes.
em grupo (sala com Fotografia de uma
dimensdes de 7m x 6m) sala de aula.
para 30 estudantes®.
7.3.6 Quadro convencional S Visita as 1
ou moderno. instalacdes.
Fotografia de
quadro branco.
7.3.7 Quadro de andncios. S Visita as 1
instalacdes.
7.3.8 baldes para o lixo S Visita as 1
classificado segundo as instalacdes.
normas de reciclagem.
Verifique se a UO possui:
7.3.9 Data show funcional Visita as 1
disponivel. S instalacdes.
7.4 A UQ deve ter Verifique se o laboratério possui:
laboratorios devidamente = 7.4.1 Iluminagio adequada. S Visita as 1
equipados para as aulas instalacoes.
praticas. 7.4.2 Ventilacdo adequada S Visita as 1
(Janelas de rede ar instalagdes.
condicionado ou
ventoinhas
operacionais).
7.4.3 Espaco adequado S Visita as 1
(suficiente para 3 instalacdes.

3Faca uma regra 3 simples para casos em que as dimensdes da sala sejam diferentes.
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gruposde 4 a6
estudantes de cada vez).
7.4.4 Quadro convencional S Visita as 1
ou moderno. instalagdes.
7.4.5 Armarios para N/A Visita as 1
equipamento, instalacdes.
consumiveis e reagentes
com fechadura segura.
7.4.6 Consumiveis, reagentes Visita as 1
e equipamentos em N/A instalacdes.
numero suficiente que
estejam de acordo com
as disciplinas do curso
e/ou programa.
7.5 A biblioteca deve estar Verifique se a biblioteca possui:
devidamente equipadae  7.5.1 lluminacdo adequada. S Visita as 1
organizada. instalacdes;
Fotografia da
iluminacao
S Visita as 1
7.5.2 Ventilacdo adequada instalacdes;
(janelas de rede, ar Fotografia da
condicionado adequado janela
ou ventoinhas.
7.5.3 Prateleiras suficientes S Visita as 1
para arrumar e instalacdes;
organizar os livros por Fotografia das
areas tematicas. prateleiras

55



Padréo

Critério de verificacéo

SNou

N/A

Evidéncias

Comentarios

Pontuacgao

7.5.4 Armarios para guardar

N&o possui armarios para

N Visita as
livros e materiais, com instalacOes guardar livros e materiais,
fechadura segura. com fechadura segura.

7.5.5 Mesas e cadeiras para S Visita as
leitura e estudo. instalacdes;

Fotografia de
Mesas e cadeiras
para leitura e
estudo.

7.5.6 Um sistema N Visita as A catalogacdo apresentada
operacional de registo e instalacdes; na fotografia sé esta
catalogacgéo de livros e disponivel para o pessoal da
revistas. biblioteca. Ainda esta em

processo de elaboracao.

7.5.7 Pelo menos 3 copias N Visita as
das obras de referéncia instalacgdes;

de cada disciplina ou
modulo nucleares
descritos no curriculo
(seleccionar
aleatoriamente um
curriculo e verificar a
literatura recomendada).

Verifique se existe 0 seguinte material aud

iovisual para uso dos estudantes®:

758TV,

N/A

7.5.9 computador com
ligacdo a CD-roms/DVDs;

N/A

Um sistema funcional de registo de livros:

4Se tiver equipamento mais moderno que o que esta abaixo descrito identifique por favor aquilo que possui.
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N/A

7.5.10 Para leitura interna; S Visita as
instalacgdes;
Fotografia de
registo em papel
A4 para leitura
interna.
7.5.11 Para empreéstimo; N Visita as Né&o existe.
instalacoes
7.5.12 Um sistema de N Visita as Né&o existe.
responsabilizacdo que instalagcOes
assegure a conservagao
dos livros e outros itens
da biblioteca.
7.6 A UO deve possuir casas = Existem casas de banho separadas para:
de banho adequadas e Estudantes:
limpas para o uso dos 7.6.1 Mulheres; S Visita as
docentes, estudantes e instalagdes.
CTA. Fotografia com
sinalética de casa
de banho para
estudantes do
sexo feminino.
7.6.2 Homens; S Visita as
instalacdes;
Fotografia com
sinalética de casa
de banho para
estudantes do
sexo masculino.
Docentes e CTA:
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7.6.3 Mulheres Visita as 1
instalacgdes;
Fotografia com
sinalética de casa
de banho para
docentes do sexo
feminino.
7.6.4 Homens Visita as 1
instalacdes;
Fotografia com
sinalética de casa
de banho para
docentes do sexo
masculino.
7.6.5 Existe agua canalizada Visita as 1
nas casas de banho. instalacoes
7.6.6 O autoclismo de cada Visita as 1
uma das sanitas esta a instalacoes
funcionar.
7.6.7 Existe um recipiente Visita as 1
com saco de plastico instalacdes
para o lixo em todas as
casas de banho.
7.6.8 Existem fechaduras nas Fotografia com 1
portas de todas as casas fechadura de uma
de banho. casa de banho.
7.6.9 Existe casa de banho Visita as 1
para pessoas com instalacdes
necessidades especiais
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Quadro resumo do Indicador 7: Infra-estruturas - laboratorios, salas de aulas, bibliotecas e equipamentos

Indicador 7 N°de | N°de critériosde | Critérios de verificacdo Desempenho no Desempenho no indicador
padrdes | verificacdo do alcancados padréo (%)
padréo (%)
7.1 18 18 100
7.2 7 6 85,71
7.3 9 9 100
7.4 6 6 100 90.67
7.5 12 7 58.33
7.6 9 9 100
Total do indicador 7 6 61 54 544.04
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Corpo técnico admlnlstratlvo CTA
Critério de verificacdo ,  Evidéncias Comentarios - Pontuagéo

8.1 A UO deve terum CTA | Existe uma listado CTA e resectlvos TRs Necessarios ao curso e/ou programa:

suficiente para curso e/ou  8.1.1 Registo académico; N A evidéncia apresentadando 0
programa funcionar responde o critério.
efectivamente. Recomenda-se incluir a lista

do CTA para Registo
Académico e respectivos
ToRs.

8.1.2 Laboratorios; N A evidéncia apresentadando 0
responde o critério.
Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Laboratdrios e
respectivos ToORs.

8.1.3 Sala de informatica; N A evidéncia apresentadando 0
responde o critério.
Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Sala de
informatica e respectivos
ToRs.

8.1.4 Biblioteca; N A evidéncia apresentadando 0
responde o critério.
Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Biblioteca e
respectivos TORS.

8.1.5 Apoio social; N A evidéncia apresentadando 0
responde o critério.

STermos de referéncia (descricdo de fungdes).
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ou
N/A

Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Apoio a Accao
Social e respectivos TORS.
8.1.6 Secretaria; N A evidéncia apresentadandao 0
responde o critério.
Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Secretéaria e
respectivos TORS.

8.1.7 Recursos humanos; N A evidéncia apresentadando 0
responde o critério.
Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Recursos
Humanos e respectivos
ToRs.

8.1.8 Finangas; N A evidéncia apresentadando 0
responde o critério.
Recomenda-se incluir a lista
do CTA para Financas e
respectivos TORS.

8.1.9 Os racios S Récios 1
CTA/docentes sdo CTA/Docentes;
aceitaveis (1 para 25
docentes).

8.1.10 Os racios S Récios 1
CTA/estudantes sdo CTA/Estudantes;
aceitaveis (1 para 50
estudantes).

Existem documentos no processo individual do CTA:
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8.2 O CTA tem a competéncia
profissional e técnica habilitacoes; habilitacdes
adequada ao apoio a literarias do CTA.
lecionacao do curso e/ou 8.2.2CV,; S CVsdo CTA
programa 8.2.3 Diploma de cursos de S Diploma da Sra.
aperfeicoamento Suzana lIsabel
profissional. Chirinda
8.3 A UO deve possuir Existem procedimentos claros de recrutamento e seleccdo do CTA:
politicas e implementar 8.3.1 Lancamento de S Anuncio de

procedimentos de
recrutamento, seleccao,
formagéo, gestéo do
desempenho e progressao
na carreira do CTA.

concurso;

Vagas por meio
do Despacho da
Direccéo de
Recursos
Humanos da UPM
de 11 de Maio de
2021.

8.3.2 Nomeacdo de um jdri; S Nomeacao de Juri
DRH/022.1/UPM/
2021

8.3.3 Resultados da S Lista definitiva da

seleccao.

classificacdo final
dos concorrentes
ao concurso de
ingresso para a
carreira de
Técnico Superior
de Tecnologias de
Informacéo e
Comunicacdo N1,

na UP — Maputo,

62




Padréo | Critério de verificagdo | S;N; |  Evidéncias | Comentarios | Pontuagéo

ou
N/A

| publicado no
Jornal Noticias do
dia 04 de Abril de

2022.
8.3.4 Existem planos claros S Plano de 1
de formagao do CTA. Formacéo do
CTA 2023-2028
8.3.5 Existe um sistema de S Cinco Fichas de 1
avaliacdo de Avaliacdo do
desempenho do CTA. Desempenho
Individual do

Pessoal Técnico e
Administrativo
(FADIPTA) do

ano 2020 sendo
uma néo
preenchida.
8.3.6 Existem planos de N O sitema de carreira 0
carreiras claros para o apresentado ndo esta assinado
CTA. e nem carimbado.
8.4 A UO deve garantir que Verifique se:
os direitos, as normas e 8.4.1 Existem regulamentos S BR | Série A UO precisa de ter 1
condigdes de higiene e e normas que definam Numero 10 de 17 | instrumentos proprios.
seguranca do CTA sao os direitos do CTA. de Margo de
respeitados e valorizados. 20009, Lei
N°14/2009 de 17

de Marco de 2009
que aprova o
Estatuto Geral dos
Funcionarios e
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Agentes do
Estado (EGFAE).
BR | Série
Ndmero 40 de 26
de Fevereiro de
2018 - Decreto n°
5/2018 que aprova
0 Regulamento do
Estatuto Geral dos
Funcionarios e

Agentes do
Estado
(REGFAE).
8.4.2 Existem materiais e S Confirmado 1
equipamentos que durante a visita as
garantam a higiene e instalacdes

seguranca do CTA no
local de trabalho.

Quadro resumo do Indicador 8: Corpo Técnico Administrativo

Indicador 8 N°de | N°de critérios de | Critérios de verificacdo Desempenho no Desempenho no indicador
padrdes | verificacdo do alcancados padrao (%)

padréo (%)

8.1 10 2 20

8.2 3 3 100

8.3 6 5 83,33 75.83

8.4 2 2 100

Total do indicador 8 4 21 13 30333
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Indicador 9

9.1 A UO deve possuir e
implementar politicas para
promocéo da mobilidade
de docentes, investigadores
e estudantes do curso e/ou
programa.

Nivel de internacionalizacao

| Verifique se existe(m):

Comentarios

Pontuacéao

9.1.1 Uma politica para
promogéo da
mobilidade de
docentes.

Politica de
cooperagéo,
internacionalizaca
0 e mobilidade
(PCIM) da UPM.

9.1.2 Uma politica para
promocdo da
mobilidade de
estudantes.

Politica de
cooperacao,
internacionalizaca
0 e mobilidade
(PCIM) da UPM.

9.1.3 Parcerias com outras
instituigdes nacionais e
internacionais que leccionam
cursos/ou programas
similares;

MdE entrea UP e
Jade University of
Applied
Science/Oldenbur
g,
MdE entre a
Faculdade de
Engenharias e
Tecnologias da
UP e Faculdade
de Agricultura de
S. Tomaés de
Mocambique;
MdE. Acordo de
cooperagéo
internacional entre

65




Padréo | Critério de verificagdo | S;N; |  Evidéncias | Comentarios | Pontuagéo

ou
N/A

o Instituto
Politécnico de
Santarém e a
Universidade
Pedagdgica de
Maputo.
Protocolo de
cooperacao entre
a Universidade
Federal de
Pernambuco e a
Universidade
Pedagdgica de
Maputo e outras.
9.1.4 Mobilidade de S Politica de 1
investigadores. cooperacéo,
internacionalizaca
0 e mobilidade
(PCIM) da UPM.

Quadro resumo do Indicador 9: Internacionalizacéo

Indicador 9 N° de N° de critérios de Critérios de Desempenho no Desempenho no indicador
padroes verificacdo do verificagéo padréo (%)
padréao alcancados (%)
9.1 4 4 100 100
Total do indicador 9 1 4 4 100
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Resumo do Mapa de Indicadores

Total de Total de Desempenho da Desempenho
Indicador padrdes por Desempenho dos  UO no indicador qualitativo no

indicador padroes (%) (%) indicador

Missdo e objectivos gerais da unidade
' . 2 183.33 91.67 Retne condices
organica
Organizacao e gestdo dos mecanismos de
" . . 5 382.86 75.57 N4o retine condicdes
garantia de qualidade
Il | Curriculo 4 296.43 74.11 N&o retine condicdes
IV | Corpo docente do curso 2 140 70 N&o retine condicdes
V | Corpo discente 1 60 60 N&o redine condicBes
VI | Pesquisa e extens&o 2 190 95 Retine condicdes
VIl | Infra-estruturas 6 544.04 90.67 Retine condicdes
VIII | Corpo técnico administrativo 4 303.33 75.83 N30 retine condigdes
IX | Internacionalizagéo 1 100 100 Retne condicdes
Subtotal 732.85/9=81.43
Total do desempenho do curso 81.43 Relne condigdes

Média = Somatorio do desmpenho da UO no indicador = n
9
Média = (91.67+75.57+74.11+70+60+95+90.67+75.83+100)/9 = 732.85/9 = 81.43
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